範例名稱：通知廠商負保固責任函
主旨：有關貴公司承攬本校「（標案名稱）」（招標案號：10X-01-XXX），因該設備在保固期內發生瑕疵，請於文到10日內依約完成改正，請查照。
說明：
一、依據雙方合約第13條第3款規定保固期內發現之瑕疵（含功能不符合約規定），應由廠商於機關指定之合理期限內負責免費無條件改正。逾期不為改正者，機關得逕為處理，所需費用由廠商負擔，或動用保固保證金逕為處理，不足時向廠商追償。另同條第4款規定保固期內，採購標的因可歸責於廠商之事由造成之瑕疵…致部分採購標的無法使用者，該部分採購標的無法使用之期間不計入保固期，並由機關通知廠商。
 二、查旨揭招標案前於OO年OO月OO日驗收通過，保固期為2年(至OO年OO月OO日)，本單位於OO年OO月OO日發現零件故障…（請說明故障狀況），機台無法正常運作，請依上述合約規定於文到10日內完成改正，否則將依上述規定辦理。
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